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Bor¢Kolay

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESI HAKKINDA AYDINLATMA
BILDIRIMI

Isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Hakkinda Aydinlatma Metni'nin (“Aydinlatma
Metni”) amaci, Aykan Demirci tarafindan  yOnetilmekte olan  Bor¢Kolay
https://borckolay.com/yer alan internet sitesinin, kullanimi sirasinda elde edilen ve/veya iigiincii
kisilerden alinan kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Hakkinda Kanun'un (“Kanun veya KVKK”) 10. maddesi ile getirilen aydinlatma
yikiimliiliigliniin yerine getirilmesidir. Kanun, 24.03.2016°’da Tirkiye Biiyilkk Millet
Meclisi’nde kabul edilmis ve 07.04.2016 tarihli ve 29677 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurlrliige girmistir. Kanun, kisisel verilerin gizliliginin saglanmasi, korunmasi ve izinsiz
kullannminin Oniine geg¢ilmesi gibi temel amaglar ¢ergevesinde tiim veri isleyen kisi ve
kurumlarin uyumlulugunu esas almistir. Bor¢Kolay da tiim kuruluslar gibi bu Kanuna uymakla
yiikiimliidiir ve tiim stireclerde islenen kisisel veriler bu kapsamdadir.

Kullanicilarin Bor¢Kolay web sitesi ve mobil uygulamalarimi kullanimi ile ilgili olarak
Bor¢Kolay tarafindan toplanan veya Kullanicilarin pozitif hareketleri ile kendilerinin
Bor¢Kolay girdikleri kisisel verilerin toplanma sekilleri, islenme amaclari, hukuki sebepleri ve
haklar1 konularinda seffaf bir sekilde aydinlatmaktir.

Bor¢Kolay olarak, kisisel verilerin hukuka uygun olarak toplanmasi, saklanmasi ve
paylasilmasin1 saglamak ve gizliligini korumak amaciyla miimkiin olan en iist seviyede
giivenlik tedbirlerini almaktayiz. Bu amaci gerceklestirebilmek i¢in kullanicilarin kisisel
verileri asagida detaylar1 aciklanan kapsam ve kosullarda islenmektedir.

Bor¢Kolay, isbu Aydinlatma hiikiimlerini diledigi zaman Bor¢Kolay iizerinden yayimlamak
suretiyle giincelleyebilir ve degistirebilir. Glincelleme ve degisiklikler Bor¢Kolay’da
yayimlandig: tarihten itibaren gegerli olacaktir.

Tanimlar:
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'na gore:

“Kisisel veri”’, Kanun’un 3/d maddesi uyarinca kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iligkin her tiirlii bilgiyi;

“Kisisel verilerin islenmesi”, kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siiflandirilmast ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler tizerinde gergeklestirilen her
tiirlii islemi;

“Ilgili kisi”, kisisel verisi islenen gercek kisiyi;
“Veri isleyen”, veri sorumlusu adina verileri igleyen gercek veya tiizel kisileri;

“Veri sorumlusu”, kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarint belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisiyi



“Aydinlatma yiikiimliiliigii”, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya
yetkilendirdigi kisinin, ilgili kisilere; veri sorumlusunun kimligi, kisisel verilerin hangi amagcla
islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagcla aktarilabilecegi, kisisel veri
toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ve Kanun'un 11'inci maddesinde sayilan diger haklari
konusunda bilgi verme yiikiimliiliigiinii;

ifade eder.

Sizinle ilgili kisisel veriler konusunda kisisel verilerin isleme amacglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan BorgKolay
veri sorumlusudur.

I. SURECLERE GORE ISLENEN VERILERINIiZ

1.1. WEB SITESI ZIYARETI

Web Sitemizi Ziyaret Ediyorsaniz,

Kisisel verileri Bor¢Kolay tarafindan islenen siz, web sitemizi ziyaret etmeniz sebebiyle “Web
Sitesi Ziyaretcisi” olarak tanimlanmakta ve Kanun tarafindan da “Ilgili Kisi” olarak kabul
edilmektesiniz.

1.1.1. TIslenen Kisisel Verileriniz, islenme Amaclar1 ve Hukuki Sebepleri

Bor¢Kolay web sitesi veya mobil uygulamasini kullaniminiz sebebiyle tarafiniza ait bazi kisisel
verileri elde ederiz. Bu kapsamda Bor¢Kolay tarafindan toplanan ve kullanilan, kullanicilara ait
kisisel veriler ve islenme amaclar1 asagidaki tabloda yer almaktadir.

Islenen Kisisel Veriler Islenme Amaglari Hukuki Sebepleri
e Web sitesi trafik | e Faaliyetlerin mevzuata | ¢ KVKK 5/2a’da belirtilen
bilgileriniz, uygun yiiriitiilmesi, kanunlarda acikca
) ongoriilmesi Kisisel veri
e [slem giivenligi (Baglant1 | e Ziyaret¢i kayitlarinin islemenin  s6zlesmenin
Zamani, Ziyaret Edilen olusturulmasi ve takibi, kurulmasi veya ifas1 i¢in
Sayfa, IP Adresi gibi) gerekli olmasi,
e Bilgi giivenligi
stireglerinin yiiriitiilmesi | ¢  Kigisel  verilerin  bir
ile hakkin tesisi,
kullanilmast veya
e Saklama ve arsiv korunmasi i¢in islenmesi,
faaliyetlerinin

yuriitiilmesi amaglariyla | ¢ Kisisel veri islemenin
mesru  menfaatlerimiz
icin zorunlu olmasi,

e Ilgili kisinin  kisisel
verilerinin islenmesi igin
acik rizasmmi  saglamis
olmasi sebebiyle,




5651 Sayih Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun'daki Yer Saglayicinin Sorumlulugu’na
(Madde 4’¢) istinaden islenmektedir.

Bunlarin yaninda tarayicinizda tigiincii parti ¢erezlere onay vermis olmaniz halinde bu cerezler
vasitasiyla islenen bilgileriniz Pazarlama Analiz Calismalarinin Yiiriitiilmesi ve Reklam /
Kampanya / Promosyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi amaclartyla KVKK Md.5/1°de dngoriilen
acik rizaniza istinaden islenecektir. Baz1 zorunlu g¢erezler vasitasi ile teknik sorunlari tespit
etmeye ve eristiginiz platforma uygun stabil bir deneyim i¢in elde ettigimiz bazi bilgiler ise
KVKK Md.5/2f”de 6ngoriilen mesru menfaatlerimiz sebebiyle islenmektedir.

1.1.2. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kisisel wverileriniz KVKK Md.28/1 ¢ergevesinde talep edilmesi halinde aydinlatma
yiikiimliiliigli olmadan ve agik rizaniz aranmadan ilgili makamlara aktarilabilir.

Bunun disinda 6ngoriilemeyen durumlarda da kisisel verileriniz kanunlarda agikca belirtilmis
durumlarda talep edilmesi halinde kanunlarda belirtilen kamu kurumlarina (Bakanliklar gibi
idari makamlara) kanunda 6ngoriilen amag ve sinirlamalar dahilinde aktarilabilir.

Aydinlatma yiikiimliiligli olmayan ve agik rizanizi gerektirmeyen yasal yiikiimliiliiklerimizin
disinda; liclincli parti ¢erez saglayicilara, gerezler vasitasi ile islenen web sitesindeki
hareketleriniz, se¢imleriniz ve tercihlerinize iliskin bazi bilgiler aktarilabilir. Ayrintili bilgi i¢in
Cerezlere Yonelik Aydinlatma Metni’ni inceleyebilirsiniz.

1.2. UYELIK OLUSTURMA

Kigisel verileri Bor¢Kolay tarafindan islenen siz, hizmet almaniz sebebiyle tarafimizca
“Kullanict” olarak tanimlanmaktasiniz ve Kanun tarafindan da “ligili Kisi” olarak kabul
edilmektesiniz.

1.2.1. Kisisel Verilerinizin islenme Amaclari ve Hukuki Sebepleri

Bor¢Kolay, kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaclar dogrultusunda
isleyecektir. Kisisel verilerinizin islenme amacinda herhangi bir degisiklik olmasi halinde
tarafinizdan ayrica izin almacaktir. Uye olmaniz ile birlikte, Bor¢Kolay tarafindan toplanan ve
kullanilan, kullanicilara ait kisisel veriler ve islenme amaclar1 asagidaki tabloda yer almaktadir.

Islenen Kisisel Veriler Islenme Amaglari Hukuki Sebepleri
e Kimlik (Ad, Soyad,| e Hizmetlerimiz ile ilgili | ¢ KVKK Md.5/2¢'deki veri
Cinsiyet, Dogum Tarihi, servis saglayict destek sorumlusunun  hukuki
TCKN) almak, yikiimliliiglini ~ yerine
) getirebilmesi i¢in zorunlu
e lletisim (E-Posta Adresi, | ¢ Finans ve muhasebe olmasi,
Telefon Numarasi, Adres) islerini ytriitmek,
e KVKK Md.5/2c'de
e Finansal Bilgileri (Banka | ¢ Bor¢Kolay mobil diizenlenen bir
hesap bilgileri, kredi kart1 uygulamasina tiyelik sOzlesmenin  kurulmasi
bilgisi, aylik net gelir, kaydi ve iyelik veya ifasiyla dogrudan
maas miisterisi olunan islemlerini dogruya ilgili olmasi
banka, aylik gerceklestirmek, kaydiyla, sdzlesmenin




belgelenebilir diger
gelirler, halihazirda
kullanilan kredi miktari,
kredi odemeleri, kredi
kart limiti, kredi karti
donem  borcu, kredi
kartina  sahip  olunan
zaman dilimi, farkli kredi
kart1 sahipligi, banka
hesap dokiimleri, kredi
kartinin ne tiir ihtiyaglar
icin kullanilacag: bilgisi,
kredi kartinizin ilk alt1 ve
son iki hanesi),

Islem Giivenligi
(Kullanici1 ID, IP Adresi,
Is  Numaras1) kisisel
verileriniz

Kullanic1 Islem Bilgileri
(Talep ve sikayet
bilgileriniz, ¢agri merkezi
gorlisme bilgileri)

Islem Giivenligi (Cihaz
isletim sistemi, IP adresi,
kullanicilarin  uygulama
tizerinde
gerceklestirdikleri islem
kayitlari, parola)

Risk Yonetimi (Siipheli
veya  hukuka  aykir
islemlerin

engellenmesine  iligkin
bilgiler)

Diger (Yorumlariniz,
tercth  ve kullanim
aliskanliklarr)

Kimliginizi dogrulamak
ve hesap aktivasyonunu
saglamak,

Bor¢Kolay Uzmanlari ve
kullanicilar  arasindaki
iletisimi yiirtitmek

Kullanicilar ile iletisime
geemek ve Kullanicilarla
olan iligkileri yonetmek,

Kullanicilarin
memnuniyetine ydnelik
caligmalar yiirtitmek,

Hizmetlerimizi
gelistirmek icin analizler
gerceklestirmek,

Talep/sikayetlerin
takibini saglamak ve
sonuc¢landirmak,

Hizmetlerimizin
tyilestirilmesine yonelik
geri bildirimleri almak
ve degerlendirmek,

fletisim 1zin
tercihlerinize uygun
olarak, kampanyalar ve
size ozel firsatlar
hakkinda bilgilendirme
yapmak,

Hizmetlerimizden en
uygun sekilde
yararlanabilmeniz  i¢in
pazarlama analizleri
gerceklestirmek,

Bor¢Kolay’in  sundugu
hizmetleri tanitmak;
pazarlama faaliyetlerini
yiirtitmek,

Bor¢Kolay
operasyonlarinin
giivenligi ve devamlilifi

taraflarma ait  kisisel
verilerin islenmesinin
gerekli olmasi sebebiyle;
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icin usulsiizlik
kontrolleri
gerceklestirmek,

e Mobil uygulamamizdaki
yenilikler, giincellemeler
ve hatalar hakkinda sizi
bilgilendirmek,

e Faaliyetlerimizi
mevzuata uygun olarak

yliriitmek,

e Hukuki siirecleri
ylrlitmek,

e Resmi kurum
taleplerinin yerine
getirilmesi,

o Is faaliyetlerimizin
incelenmesi ve
denetlenmesi

Kisisel verileriniz, tiyelik iliskisinin kurulmasindan once, tiyelik iligskisinin kurulmasindan
sonra ve devami boyunca Bor¢Kolay’a ibraz etmis oldugunuz ve iigiincii kisilerden, kanunlarda
ongoriilen nedenlerle kamu kurum ve kuruluslarindan elde edilen her tiirlii bilgi belge ve
dokiiman araciligi ile kanunlarda Ongdriilen nedenlerle fiziksel veya elektronik ortamlar
araciligryla Bor¢Kolay tarafindan toplanmaktadir.

1.2.2. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz KVKK Md.28/1 c¢ercevesinde talep edilmesi halinde aydinlatma
yukiimliiliigii olmadan ve acik rizaniz aranmadan ilgili makamlara aktarilabilir.

Bunun disinda 6ngoriilemeyen durumlarda da kisisel verileriniz kanunlarda agikca belirtilmis
durumlarda talep edilmesi halinde kanunlarda belirtilen kamu kurumlarina (Bakanliklar gibi
idari makamlara) kanunda 6ngoriilen amag ve sinirlamalar dahilinde aktarilabilir.

Aydinlatma yiikiimliiligii olmayan ve agik rizanizi gerektirmeyen yasal yiikiimliiliiklerimizin
disinda kisisel verileriniz;

e Saklama faaliyetlerimizin yliriitiilmesi amaciyla yurt i¢i veya yurt disinda bulunan
servis saglayicisina,

aktarilmaktadir.

II.  KISISEL VERILERIN YURTICI UCUNCU KiSILERE AKTARILMASI
Kisisel verilerinizin {i¢lincii kisilere aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVKK’nin 8.
maddesinde diizenlenmis olup, kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz yurt

icindeki tgiincii kisilere aktarilabilmektedir. Hizmetlerin yerine getirilmesi igin, kisisel
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verileriniz Kanun ve sair mevzuat ile kanunlara iligkin sair yonetmelikler, denetleyici ve
diizenleyici kurum ve kuruluslarin diizenlemeleri ile kamu otoritelerinin zorunlu kildig: haller
dahil olmak fakat bunlarla siirli olmamak {izere, Bor¢Kolay tarafindan iigiincii kisilere
aktarilabilecektir. Bu baglamda, verecek oldugunuz acik riza kapsaminda kisisel verileriniz,
Bor¢Kolay’in hizmet aldig1 iiglincii kisiler, anlasmali kurumlar, hukuki uyusmazliklarin
¢Oziimii amaciyla avukatlar, vekalet iligkisi icerisinde oldugumuz gercek ve tiizel kisiler, is
ortaklarimiz ve diger {igiincii kisilerle paylasilabilecektir. Ancak, her haliikarda istisna halleri
hari¢ olmak iizere kisisel verileriniz acik rizaniz olmaksizin {igiincii kisilere aktarilmaz.

III. KIiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Kisisel verilerinizin yurt disina aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVKK’nin 9.
maddesinde diizenlenmis olup, kisisel verileriniz ve 6zel nitelikli kisisel verileriniz yurt
disindaki ticiincii kisilere aktarilabilmektedir. Bor¢Kolay, kisisel verileri Kanun ve mevzuatta
ongoriilen sartlara uygun olarak ve gerekli biitiin giivenlik dnlem ve tedbirleri alarak yurt
disinda bulunan tgiincii kisilere aktarabilir. Bu baglamda, verecek oldugunuz agik riza
kapsaminda kisisel verileriniz, Bor¢Kolay’in hizmet aldig1 tigiincii kisiler, anlasmali kurumlar,
isbirligi yaptigimiz gercek ve tiizel kisiler, is ortaklarimiz ile paylasilabilecektir.

IV. KIiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ VE  GIiZLILiGININ
SAGLANMASI
Bor¢Kolay, KVKK’nin 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak iglenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri erisilmesini 6nlemek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak icin uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirli
teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

4.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere
Hukuka Aykir1 Erisimi Engellemek I¢in Ahnan Tedbirler

e Teknolojinin imkan verdigi 6l¢lide teknik dnlemlerin alinmasi,

e Teknik konularda uzman kisilerin istthdam edilmesi,

e Diizenli araliklarla alinan 6nlemlerin uygulanmasina yonelik denetim yapilmasi,
e Giivenligin saglanmasi i¢in gerekli yazilim ve alt yapinin olusturulmasi,

¢ Bor¢Kolay biinyesinde islenmekte olan verilere erisimin sinirlandirilmasi,

e Kisisel verilerin gilivenli bir bicimde saklanmasini saglamak i¢in hukuka uygun bir
sekilde yedekleme programinin kullanilmasi,

e Viriis koruma sistemlerini igeren yazilimlarin kullanilmasi.
e KVKK’ya iliskin Bor¢Kolay ¢alisanlarinin egitilmesi ve bilinglendirilmesi,
e Kisisel veri aktariminin s6z konusu oldugu durumlarda, kisisel verilerin aktarildig:

kisiler ile akdedilmis s6zlesmelere kisisel verilerin aktarildig: tarafin veri giivenligini
yerine getirecegine iliskin gerekli taahhiitlerin alinmasi,



e KVKK’ya uyum i¢in yerine getirilmesi gerekenlerin tespit edilmesi ve uygulamalari
icin i¢ politikalarin hazirlanmasi ve ona uyumlu ¢alismalar yapilmast.

4.2. Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla Elde Edilmesi Durumunda
Almacak Tedbirler

Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde,
Bor¢Kolay bu durumu en kisa siirede ilgili kisiye ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na
bildirecek ve gerekli 6nlemleri alacaktir.

V. KIiSIiSEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIiM HALE
GETIRILMESI

KVKK’nin 7. maddesi uyarinca, kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
re’sen veya ilgili kisinin talebi lizerine Bor¢Kolay tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir. Bu hususa iligskin usul ve esaslar KVKK ve bu Kanun dayanak alinarak olusturulan
ikincil mevzuata gore yerine getirilecektir.

VI. KIiSIiSEL VERILERE iLiSKIN HAKLAR

Ilgili kisiler kisisel verilerine iliskin haklari1 kullanmak igin 6ncelikle veri sorumlusuna
basvurmak zorundadirlar. Kanunun 14'tincii maddesine gore Kisisel Verileri Koruma Kurulu'na
dogrudan sikayette bulunulamaz.

Kanun uyarinca kisisel verilerinizle ilgili;
a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileriniz iglenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c) Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigin
ogrenme,

¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,
d) Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) Islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerinizin aktarildig tiglincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g) Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme

Haklarimizi veri sorumlusuna basvurarak kullanabilirsiniz.



VII.

VERI SORUMLUSUNA BASVURU YONTEMI

Basvuru igin,

BorgKolay mobil uygulamasindan Kisisel Verilere iliskin Basvuru dilekgesi
hazirlayabilirsiniz.

Sistemlerimizde kayitli e-posta adresiniz {izerinden borckolay@gmail.com adresine e-
posta gonderebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’de belirtilen diger
yontemleri tercih edebilirsiniz.

Basvurunuzda,

Adinizin, soyadinizin ve bagvuru yazili ise imzanizin,

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglari icin T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz
uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,
Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

Talep konunuzun bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iligkin bilgi ve belgelerin de
basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Basvurunuz otuz giin i¢inde sonuglandirilarak (i) Kabul edilip talebiniz ile ilgili
tarafiniza bilgi verilebilir veya (ii) Gerekgesi aciklanarak reddedilebilir.

Basvuru yapilirken uyulmas: gereken usul ve esaslar hakkindaki daha detayl bilgiye
Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nun Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Teblig ile ulasabilirsiniz.

Son Giuncellenme Tarihi: 18/05/2025



